
Zajedno za budućnost u kojoj recikliramo.

Vaš snažni partner 

u hotelijerstvu

www.wmprof.com



Hotelijerstvo u tranziciji
Svatko tko se suoči s takvim izazovima zaslužuje poštovanje.

Društvene promjene

• Povećane individualne potrebe gostiju 

• Sve veći značaj korporativne društvene 

odgovornosti (CSR)

• Uz rastuće zahtjeve gostiju sve je složenije 

razviti uvjerljivu marketinšku komunikaciju

Politički i društveni pritisak

• Politički i društveni zahtjevi za održivošću

• Digitalizacija

• Zakoni i regulativa uvjetovani pandemijom

Gospodarski izazovi

• Rat cijena na hotelijerskom tržištu, koji među 

ostalim potpiruju portali za rezervacije 

i prekomjerna ponuda 

• Sve veće cijene sirovina i inflacija

• Nedostatak stručnjaka i fluktuacija (vrijedi 

i za osoblje za čišćenje)

Ekološka osviještenost

• Veći zahtjevi gostiju u pogledu okoliša i održi-

vosti

• Posljedice klimatskih promjena, među ostalim 

prirodne nepogode

• Nestašica resursa

Tko želi biti uspješan u hotelskoj industriji, mora biti fleksibilan i svakodnevno se suočavati s novim izazovi-

ma: Nedostatak osoblja, rastuće cijene sirovina u kombinaciji s ratom cijena na tržištu ili veći zahtjevi gostiju 

– prvenstveno u pogledu održivosti i higijene. 
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Snažno 
partnerstvo
Pružit ćemo vam podršku 

za velike i male izazove 

svakidašnjice u hotelima.

Cjelovit koncept 

čišćenja
Čistoća je ključna da bi se vaši 

gosti uvijek udobno osjećali – 

zahtjevi za higijenom značajno 

su porasli od početka pandemije. 

Nudimo učinkovita rješenja 

za čišćenje koja omogućuju 

recikliranje i odlične usluge 

po vašoj mjeri.

Održivost u fokusu
I zahtjevi gostiju za održivošću 

značajno su porasli. Naša 

marka Green Care Professional 

pruža snažne koncepte čišćenja 

s mogućnošću recikliranja. Nadalje, 

naši proizvodi daju vam sadržaje 

za izvješće o održivosti.

Školovano osoblje 

za čišćenje
Pružamo vam podršku za brzo 

osposobljavanje osoblja 

za čišćenje putem svojeg lako 

razumljivog alata za e-učenje 

Green Care Academy. Jednostavno 

rukovanje našim proizvodima 

te različite recepture također će 

dati sigurnost vašem osoblju 

za čišćenje.

Brzina i fleksibilnost
Hoteli se moraju čistiti brzo, 

učinkovito i pouzdano. Zahvaljujući 

učinkovitoj moći čišćenja te 

intuitivnom i praktičnom rukovanju 

naših sredstava za čišćenje 

spremnih za upotrebu uštedjet 

ćete vrijeme, a i izbjeći nepotrebno 

kretanje.

Izvrstan omjer cijene 

i usluge
Za razliku od konkurentnih 

proizvoda, naši proizvodi nude 

vam niže troškove po primjeni. 

Naši učinkoviti dozirni sustavi 

omogućuju vam uštedu.
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Inteligentni dozirni sustaviSveobuhvatna usluga
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Inovativni proizvodi 
koji se mogu reciklirati
Uz Green Care Professional prema budućnosti u kojoj recikliramo

| Receptura | Ambalaža|

U razvoju i proizvodnji dosljedno se 

oslanjamo na upotrebu obnovljivih 

izvora energije i sirovina. Kontinui-

rano smanjujemo nusproizvode, za-

gađivače i ostatke u našim receptu-

rama. Nadalje, obraćamo pozornost 

na biorazgradivost materijala 

i isključujemo sirovine s negativnim 

utjecajem na okoliš prema oznaci 

EU Ecolabel.

Naše recepture ne sadržavaju 

kritične ni opasne materijale 

te su stoga bezopasne za ljude 

i okoliš.

Konvencionalne 

recepture

Recepture Green Care 

Professional

Tenzidi 
na bazi naft e

Boja 
Parfem

Voda
Bojila 
za namirnice

Biljni tenzidi 
(trop. uzgoj)

Voda iz vlastitog 
bunara

Biljni tenzidi 
(europ. uzgoj)

Da bismo uspjeli bez nove 

plastike od naft e i da bismo 

sačuvali naše fosilne resurse, 

oslanjamo se na reciklat iz 

sakupljališta blizu kućanstva 

(npr. iz žute vreće). Ne 

upotrebljavamo PS (polistiren) 

i PVC kao komponente 

pakiranja.

Naše boce koje se mogu 

potpuno reciklirati izrađene 

su od 100% reciklata. Mogu 

se bez oklijevanja vratiti 

u ciklus materijala nakon 

odlaganja.

Dugoročno se 100% oslanjamo na reciklat iz žute 

vreće. Sve dok potpuno prebacivanje ne bude 

moguće, dopunjavamo proizvodnju reciklatom 

od povratnih boca.

Žuta vreća, 
žuta kanta

Prikupljanje PET 
povratnih boca

mo

PET boceHDPE boce

100%

25%

75%
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Živimo u kružnom gospodarstvu

Receptura

Upotrebljavamo tenzide biljnog podrijetla. 

Recepture ne sadržavaju kritične sastojke.

Biljne sirovine

Upotrebljavaju obnovljive 

sirovine biljnog podrijetla.

Kompost

Naše su kemikalije 

za čišćenje biorazgradive.

Ambalaža

Otpad je za nas resurs: Gotovo sva naša 

ambalaža izrađena je od plastike koja 

se može reciklirati.

Tehničke sirovine (reciklat)

Razvrstavanje i obrada reciklata rezultira novom 

i visokokvalitetnom plastičnom ambalažom.

Recikliranje

Putem sakupljališta blizu kućanstva (npr. 

žute vreće) moguće je praznu ambalažu 

vratiti u krug oporabljivih materijala.

Biološki 

krug

Tehnički 

krug
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Naš uspjeh: svjetski rekord

Tvrtke grupe Werner & Mertz već su pustile u promet 

više od 824 milijuna PET boca izrađenih od reciklata. 

(Verzija: ožujka 2024.)

wir-fuer-recyclat.de

Naš uspjeh: s

Tvrtke grupe W

više od 824 mi

(Verzija: ožujka

wiwir-r fuer-recyc

Kvaliteta „Made in Germany”: 

Visokoučinkovito i efi kasno 

čišćenje.

Upotrebljavamo neš-

kodljive materijale koji 

se mogu vratiti u krug 

recikliranja.

Prakticiramo kružno 

gospodarstvo duž cije-

loga lanca vrijednosti.

Naši inteligentni kon-

cepti čišćenja omogu-

ćuju precizno i štedljivo 

doziranje.

Neka održivo čišćenje 
postane vaša dodana vrijednost!

Certifi kacije 

proizvoda

200+

Receptura Ambalaža Proizvodnja i lanac opskrbe

EcoVadis Platinum

Učinkovitost čišćenja 

kroz kvalitetu

Sigurno za ljude 

i okoliš

Proizvodi koji 

se mogu reciklirati

Održivo 

gospodarstvo

RECYCLED
PLASTICS
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Sveobuhvatna 
usluga
Na temelju jedinstvene 

stručnosti

Vrhunsko savjetovanje

Naši kvalifi cirani stručni konzultanti testiraju vašu 

uslugu čišćenja i pomažu vam da je optimizirate.

•  Mape objekta pružaju opsežne informacije 

o vašem objektu, procesima i upotrijebljenim 

proizvodima

• Inženjeri za primjenu savjetuju vas na licu 

mjesta

1

Koncepti po mjeri

Bilo da se radi o preporukama, planovima čišćenja ili 

planovima za izbijanje bolesti: upotrebljavamo svoju 

stručnost da bismo optimizirali vaše ponude i riješili 

vaše probleme vezane uz primjenu.

2

Tehnička podrška

Problemi ili nesigurnosti pri rukovanju?

• Pružanje odgovarajuće dozirne tehnologije

•  Vlastiti tehnički tim za otklanjanje smetnji ili 

ispada dozirne tehnologije

3

Konkretne usluge.

Rado ćemo vam pružiti sve 

informacije o našoj ponudi usluga 

ili specifi čne pojedinosti o našim 

pojedinačnim uslugama: 

info@tana.at

Higijenska pomagala

Nudimo vam opsežne usluge za izgradnju 

i održavanje prvoklasnih higijenskih standarda.

•  Savjetovanje educiranih stručnjaka za dezin-

fekciju na licu mjesta

•  Ispitivanje i dokumentiranje u sklopu higijen-

skih revizija

• Mikrobiološka ispitivanja

4
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Ekološki otisak 

kao konkurentska prednost

Održivost je sve važnija. 

Ipak, samo oni koji to mogu 

vjerodostojno prenijeti mogu 

osigurati konkurentsku 

prednost. Mi ćemo vam pomoći: 

Kalkulatorom učinka Green Care 

možete izračunati svoj ekološki 

otisak i čak ishoditi certifi kat. 

Certifi kat možete upotrijebiti npr. 

za izvješće o održivosti!

5

Zajednički marketing

Individualnim marketinškim mate-

rijalima održavamo komunikaciju 

o održivosti.

Primjerice:

7

Posebna edukacija o održivosti

Stručno ovladavanje poslom: Nudimo vam opsežne 

usluge za izgradnju i održavanje prvoklasnih higi-

jenskih standarda.

6

Edukacije uživo Web-seminari NOVO: E-učenje

Stalak u sobi Certifi kat u području ulaza
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Brzina
Naša sredstva za čišćenje spremna za upotrebu: 

sigurna i brza primjena bez doziranja.

Omjer cijene i učinkovitosti
Snažni koncentrati i jednostavne 

mogućnosti doziranja.

Sigurnost
Naš kompaktni sustav za čišćenje 

Kliks: intuitivan i siguran.

Smanjite + Ponovo 

upotrebite + Reciklirajte
Ultra-koncentrovane formulacije u boci 

sa poklopcem za doziranje i kesom 

za dopunjavanje

Mobilnost
Precizno doziranje, mobilna upotreba i pametan dizajn pakiranja.

Koji sustav odgovara 
vašim zahtjevima?
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Naš asortiman 

proizvoda za vas

Cradle to Cradle Certifi ed® registrirani je trgovački znak organizacije Cradle to Cradle Products Innovation Institute. Hotelijerstvo  |  11



Predvorje

TANET multiclean 

Univerzalno sredstvo za čišćenje 

spremno za upotrebu

AT/020/012

GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

TANET interior 
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje površina

AT/020/012

TANET SR 15

Snažno sredstvo za čišćenje 

podova i površina

DE/020/385

TANEX power 

Snažno sredstvo za čišćenje 

i sredstvo za čišćenje plastike 

spremno za upotrebu

AT/020/012

12  |  Hotelijerstvo
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APESIN multi
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju površina u pjeni

Hotelska soba

TAWIP vioclean 

Sredstvo za održavanje 

i njegu podova

DE/020/385

APESIN handactive F

Tekuće sredstvo za dezinfekciju 

ruku na bazi alkohola

TANET karacho 

Univerzalno sredstvo

za čišćenje bez tenzida

DE/020/385
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Kupatilo

SANET spray 

Sredstvo za održavanje 

sanitarija spremno za upotrebu

DE/020/382

GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

WC lemon 

Sredstvo za čišćenje WC-a 

na bazi limunske kiseline

DE/020/383

SANET daily 
Quick&Easy 

Sredstvo za održavanje sanitarija

AT/020/012

SANET perfect 

DE/020/382

Sredstvo za čišćenje sanitarije 

i uklanjanje kamenca
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Gost / Trpezarija

TANET SR 15

Snažno sredstvo za čišćenje 

podova i površina

DE/020/385

TANET interior 
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje površina

AT/020/012

TANET karacho 

Univerzalno sredstvo

za čišćenje bez tenzida

DE/020/385

TANET multiclean 

Univerzalno sredstvo za čišćenje 

spremno za upotrebu

AT/020/012

APESIN multi
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju površina u pjeni

GREASE superclean 

DE/020/381

Iznimno učinkoviti odmašćivač 

za kuhinje
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Bar

TANET multiclean 

Univerzalno sredstvo za čišćenje 

spremno za upotrebu

AT/020/012

TANET interior 
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje površina

AT/020/012

APESIN food

Tekuće dezinfekcijsko sredstvo 

za brzo čišćenje kuhinje

CREAM cleaner 

Abrazivno sredstvo za čišćenje

DE/020/381

GREASE off  
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje kuhinje

AT/020/012

APESIN spray F

Sredstvo za brzu dezinfekciju 

na bazi alkohola, tekuće – bez 

mirisa
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GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

TANET SR 15

Snažno sredstvo za čišćenje 

podova i površina

DE/020/385

APESIN kitchen 
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju kuhinje u pjeni

Kuhinja

LAVAMANI F 

AT/030/002

Losion za pranje ruku

APESIN handactive F

Tekuće sredstvo za dezinfekciju 

ruku na bazi alkohola

GREASE perfect 

Odstranjivač kuhinjske masnoće

AT/020/012

3
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ENERGY topKliks 

Snažan deterdžent za pranje 

posuđa za sve tvrdoće vode

AT/038/005

BRILLANT topKliks 

Snažno sredstvo za ispiranje 

za sve tvrdoće vode

AT/038/005

Pranje posuđa

MANUDISH original 

Deterdžent za ručno pranje 

posuđa

DE/019/064

BRILLANT ultra 

Sredstvo za ispiranje 

za komercijalne perilice posuđa

DE/038/049

ENERGY ultra 

Sredstvo za čišćenje 

za komercijalne perilice posuđa 

i jako tvrdu vodu

DE/038/049
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GREASE perfect 

Odstranjivač kuhinjske masnoće

AT/020/012

APESIN handactive F

Tekuće sredstvo za dezinfekciju 

ruku na bazi alkohola

LAVAMANI F 

AT/030/002

Losion za pranje ruku

Prijem robe, suho skladištenje, rashladna 
komora i duboko zamrzavanje

NOWA frigo

Sredstvo za čišćenje hladnjača 

spremno za upotrebu

APESIN food

Tekuće dezinfekcijsko sredstvo 

za brzo čišćenje kuhinje

Hotelijerstvo  |  19

6 7 8

9 10 12

7

6

8

8



Ured

GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

TANEX power 

Snažno sredstvo za čišćenje 

i sredstvo za čišćenje plastike 

spremno za upotrebu

AT/020/012

TANET interior 
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje površina

AT/020/012

TANET SR 15

Snažno sredstvo za čišćenje 

podova i površina

DE/020/385

APESIN kitchen 
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju kuhinje u pjeni

GREASE off  
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje kuhinje

AT/020/012
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TAWIP vioclean 

Sredstvo za održavanje 

i njegu podova

DE/020/385

APESIN food

Tekuće dezinfekcijsko sredstvo 

za brzo čišćenje kuhinje

ENERGY easytabs 

Tablete za perilicu posuđa 4 u 1

DK/015/001

MANUDISH original 

Deterdžent za ručno pranje 

posuđa

DE/019/064

Kuhinja
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Hodnik / Stubište

GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

TANET multiclean 

Univerzalno sredstvo za čišćenje 

spremno za upotrebu

AT/020/012

TANEX performa 
Quick&Easy 

Snažno sredstvo za čišćenje

AT/020/012

SANET spray 

Sredstvo za održavanje 

sanitarija spremno za upotrebu

DE/020/382

SANET power 
Quick&Easy 

Snažno sredstvo za čišćenje 

sanitarija

AT/020/012
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TANET SR 15

Snažno sredstvo za čišćenje 

podova i površina

DE/020/385

TANET karacho 

Univerzalno sredstvo

za čišćenje bez tenzida

DE/020/385

Zahod

WC lemon 

Sredstvo za čišćenje WC-a 

na bazi limunske kiseline

DE/020/383

LAVAMANI rosé 

DE/020/382

Losion za pranje ruku

APESIN handactive F

Tekuće sredstvo za dezinfekciju 

ruku na bazi alkohola

SANET perfect 

DE/020/382

Sredstvo za čišćenje sanitarije 

i uklanjanje kamenca
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Svlačionica

TANET multiclean 

Univerzalno sredstvo za čišćenje 

spremno za upotrebu

AT/020/012

TANEX performa 
Quick&Easy 

Snažno sredstvo za čišćenje

AT/020/012

SANET daily 
Quick&Easy 

Sredstvo za održavanje sanitarija

AT/020/012

GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

APESIN multi
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju površina u pjeni

TANEX power 

Snažno sredstvo za čišćenje 

i sredstvo za čišćenje plastike 

spremno za upotrebu

AT/020/012
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GREASE perfect 

Odstranjivač kuhinjske masnoće

AT/020/012

SANET perfect 

DE/020/382

Sredstvo za čišćenje sanitarije 

i uklanjanje kamenca

SANET spray 

Sredstvo za održavanje 

sanitarija spremno za upotrebu

DE/020/382

APESIN san

Tekuće dezinfekcijsko sredstvo 

za čišćenje sanitarija

TANET karacho 

Univerzalno sredstvo

za čišćenje bez tenzida

DE/020/385

Bazeni

APESIN sanol 
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju sanitarija u pjeni
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Sauna i prostor za relaksaciju

GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

APESIN san

Tekuće dezinfekcijsko sredstvo 

za čišćenje sanitarija

APESIN multi
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju površina u pjeni

TANEX performa 
Quick&Easy 

Snažno sredstvo za čišćenje

AT/020/012

TANET interior 
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje površina

AT/020/012
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APESIN AP 100 Plus

Prašak za dezinfekciju 

s aktivnim kisikom

TANET SR 15

Snažno sredstvo za čišćenje 

podova i površina

DE/020/385

Masaža i kozmetički tretmani

TAWIP vioclean 

Sredstvo za održavanje 

i njegu podova

DE/020/385

LAVAMANI F 

AT/030/002

Losion za pranje ruku

APESIN handactive F

Tekuće sredstvo za dezinfekciju 

ruku na bazi alkohola
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Teretana

APESIN multi
Quick&Easy

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju površina u pjeni

TANEX power 

Snažno sredstvo za čišćenje 

i sredstvo za čišćenje plastike 

spremno za upotrebu

AT/020/012

TANET interior 
Quick&Easy 

Univerzalno sredstvo 

za čišćenje površina

AT/020/012

TANET multiclean 

Univerzalno sredstvo za čišćenje 

spremno za upotrebu

AT/020/012
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TAWIP vioclean 

Sredstvo za održavanje 

i njegu podova

DE/020/385

TANET SR 15

Snažno sredstvo za čišćenje 

podova i površina

DE/020/385

Ured

GLASS cleaner 

Sredstva za čišćenje stakla 

i prozora

DE/020/384

TANET karacho 

Univerzalno sredstvo

za čišćenje bez tenzida

DE/020/385
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Praonica rublja
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Visoko koncentrirani tekući 

deterdžent 

Tekući deterdžent za sav tekstil Tekući alkalni pojačivač 

deterdženta

Visoko koncentrirani 

omekšivač

Tekući deterdžent 

za osjetljivo rublje

Omekšivači

Visoko koncentrirani alkalni 

tekući pojačivač deterdženta

Visoko koncentrirani aditiv 

za izbjeljivanje

AT/039/003

DE/039/007 DE/039/007

AT/039/003 AT/039/003

SYSTEM oxybleach

APESIN activdes hygiene APESIN multi Quick&Easy

Aditiv za izbjeljivanje

Visoko koncentrirani prašak za 

pranje rublja velike učinkovitosti

Dezinfekcijski praškasti 

univerzalni deterdžent

Sredstvo za čišćenje 

i dezinfekciju površina u pjeni

Certifi cirani sustav s oznakom Ecolabel:

DK/006/001

DE/006/036

SYSTEM powerKliks 

l i

ACTIV delicat 

t

ACTIV bicompact 

š k

SYSTEM alca 

j či

SYSTEM whiteKliks 

ti

SOFT fresh 

ACTIV perfectKliks 

k ći

SOFT bloomKliks 

ACTIV liquid 

t
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Werner & Mertz Professional Vertriebs GmbH

Neualmerstraße 13 | 5400 Hallein

Tel. +43 6245 87286

info@tana.at

www.wmprof.com 

www.green-care-professional.com
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