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Oggi le richieste e le aspettative in ogni lavanderia professionale sono estremamente alte e la prima  
impressione è quella che conta!

In contesti particolarmente esigenti come nell’ospitalità e nelle strutture sanitarie la pulizia e l’igiene  
dei tessuti sono elementi chiave per la reputazione del cliente. Gli ottimi risultati devono andare di pari  
passo con il controllo dei consumi, dall’energia e dell’acqua. L’obiettivo di Werner & Mertz Professional  
consiste nell’offrire prodotti eccellenti, procedure di utilizzo sicure e il controllo dei costi per garantire  
al cliente affidabilità e qualità nel tempo.

Sanità Ospitalità

PR
ES

TA
ZIO

NI CONTROLLO

SICUREZZA

Werner & Mertz Professional offre 
una gamma capace di soddisfare le 
esigenze di ogni categoria di cliente. 
I settori hotellerie e sanità contano 
un’ampia gamma di bisogni dovuti al 
diverso grado di sporco e alla tipologia 
dei tessuti da lavare. La nostra gamma 
è in grado di dare la risposta giusta alle 
lavanderie di tutte le dimensioni che 
operano in questi ambiti.

Werner & Mertz Professional e i suoi 
partner sono in grado di assicurare la 
giusta configurazione dei programmi 
di lavaggio selezionando la combi-
nazione dei prodotti in funzione delle 
specifiche esigenze del cliente. Allo 
stesso tempo vengono garantiti alti 
standard qualitativi, prestazioni, 
sicurezza e soluzioni eco-sostenibili 
anche in lavanderia.

La sicurezza per l’ambiente e l’utiliz-
zatore sono due elementi essenziali 
anche per la gamma lavanderia di 
Werner & Mertz Professional. Anche 
in questo segmento abbiamo studiato 
soluzioni in grado di combinare eccel-
lenti prestazioni con il nostro approccio 
integralmente sostenibile.

Una gamma 
completa

Controllo  
dei costi  
e dei processi

Sicurezza  
per l’ambiente e 
per l’utilizzatore

L’igiene in lavanderiaPotenza mirata contro lo sporco

Performance professionale per  
il pre-trattamento delle macchie



Prestazioni e sicurezza La certificazione dermatest
Una gamma di prodotti completa e sistemi  
di dosaggio affidabili per garantire:
•	 Prestazioni

i risultati sono assicurati con soluzioni che rispettano l’ambiente e riducono  
i consumi di energia

•	 Dosaggio sotto controllo
i nostri dosatori permettono di sapere sempre quali sono i consumi effettivi

•	 Soluzioni flessibili
la gamma offre soluzioni per l’applicazione manuale o automatica per qualsiasi  
tipo di tessuto

Quando si sviluppano nuove formule, l’attenzione  
è rivolta alla capacità di rimuovere lo sporco.  
Il prodotto ideale deve però affrontare un’altra sfida:  
non deve provocare irritazioni cutanee e reazioni  
allergiche alla pelle.

La collaborazione con Dermatest GmbH, un istituto dermatologico indipendente che testa la 
compatibilità cutanea dei prodotti industriali, è una nuova importante innovazione dei detergenti  
e ammorbidenti Green Care Professional che hanno ottenuto questa importante certificazione.

Informazioni su Dermatest GmbH
Dermatest protegge la tua pelle. Dal 1978. L’istituto dermatologico indipendente verifica la sicurezza e la compatibilità cutanea  
di tutte le sostanze e gli oggetti che vengono a contatto con la pelle e premia i prodotti sicuri con il marchio Dermatest. Anche l’efficacia 
dei cosmetici viene verificata in modo indipendente da Dermatest. Un importante team di scienziati specializzati in dermatologia, 
allergologia, chimica alimentare e biologia garantisce competenza scientifica e accuratezza. Molti test vengono effettuati con l’ausilio 
di volontari, alcuni dei quali collaborano da anni con Dermatest. Tutti i test si svolgono sotto controllo medico e in accordo con  
le linee guida internazionali. Dal 2009, il sistema di gestione della qualità di Dermatest è stato certificato secondo DIN EN ISO 9001 
e verificato da TÜV Rheinland.

IL METODO
Test cutanei del prodotto diluito vengono eseguiti su volontari sotto 
controllo dermatologico:
• Per ogni test almeno 30 persone maggiorenni, maschi e femmine 
• Inclusi soggetti con pelle sensibile o atopica
• Ripetizione del test per ottenere un risultato significativo
I prodotti vengono applicati su un cerotto occlusivo per 24 ore.  
La valutazione delle possibili reazioni cutanee viene effettuata secondo  
le raccomandazioni della norma ISO 10993-23:2021 (sezione 8, allegato E).
Vengono effettuate tre letture secondo lo standard di qualità Dermatest:  
da 30 a 60 minuti dopo la rimozione del cerotto e dopo 24 e 48 ore.



Le nostre soluzioni
SOLUZIONE

2 Prodotti 3 Prodotti

PER COSA

1 Prodotto

PER CHI

SYSTEM alca SYSTEM oxybleachPer il lavaggio dei  
mop in microfibra

ACTIV liquidPer le imprese 
di pulizia

SYSTEM alca SYSTEM oxybleachPer rimuovere uno 
sporco da normale  
a consistente

ACTIV liquidPer chi cerca  
una soluzione 
di lavaggio a basso 
impatto ambientale

SYSTEM oxybleach SOFT fresh CF protectPer rimuovere uno 
sporco normale da 
spugne e biancheria 
piana

ACTIV freshPer gli hotel

SYSTEM alca PROGRAM CLPer rimuovere uno 
sporco consistente  
da spugne, biancheria 
piana e tessili usati 
nelle cucine e nelle spa

SYSTEM tensioPer gli hotel 
e le case di riposo

SYSTEM tensio

SYSTEM alcaSYSTEM tensio PROGRAM CLPer rimuovere uno 
sporco molto difficile

Per le case di riposo  
e la ristorazione

SYSTEM 
powerKliks

SYSTEM 
whiteKliks

Per il lavaggio dei mop 
in microfibra

Per le imprese  
di pulizia

ACTIV 
perfectKliks

SYSTEM 
powerKliks

SYSTEM 
whiteKliks

Per tutti i tipi  
di lavaggio

Per gli hotel  
e le case di riposo

ACTIV 
perfectKliks

4 Prodotti 5 Prodotti

COME PERCHÉ

Ideale per i cicli 
di lavaggio tra  
i 40º - 60º

È una soluzione certificata  
EU Ecolabel efficace ed economica

SOFT nature Ideale per i cicli 
di lavaggio tra  
i 40º - 60º

La soluzione, certificata EU Ecolabel, 
che assicura ottimi risultati quando la 
tutela dell’ambiente è particolarmente 
importante

Ideale per i cicli 
di lavaggio tra  
i 40º - 60º

La soluzione che assicura un costo  
di lavaggio competitivo con prodotti  
che conferiscono ai tessuti una fresca  
e intensa profumazione di pulito

6 Prodotti

SYSTEM oxybleach
oppure SYSTEM oxy

SOFT fresh CF protect Ideale per i cicli 
di lavaggio tra  
i 40º - 60º - 90º

La soluzione ideale quando il grado  
di sporco è più intenso

SYSTEM oxybleach
oppure SYSTEM oxy

SYSTEM 
tensioplus

SOFT fresh CF protect Ideale per i cicli 
di lavaggio tra  
i 40º - 60º - 90º

La soluzione super performante  
in caso di sporco estremo  
e particolarmente grasso

Ideale per i cicli 
di lavaggio tra  
i 40º - 60º

La soluzione certificata Ecolabel  
e C2C necessaria per le gare d’appalto

SOFT 
bloomKliks

Ideale per i cicli 
di lavaggio tra  
i 30º - 40º - 60º  
anche delicati

La soluzione certificata Ecolabel  
e C2C per lavare in modo efficace  
e sostenibile, anche a basse 
temperature

SOLUZIONE
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La nostra gamma in polvere La nostra gamma tradizionale

ACTIV tabs
Detersivo per bucato ultra-concentrato per tutti i capi in pastiglie 
•	 Riduce al minimo il rischio di reazioni allergiche grazie ad un’accurata selezione 
	 dei profumi e all’abbandono di coloranti
•	 Con 1 confezione si effettuano 56 cicli di lavaggio
•	 Le pastiglie, inserite direttamente nel comparto polveri, non lasciano residui  
	 in macchina riducendo i costi di manutenzione
•	 Intensa e freschissima profumazione

Scatola da 4 x 56 pastiglie

ACTIV performa
Detersivo in polvere
•	 Ideale per lavaggi a partire da 60°C: elevato punto di bianco
•	 Grazie alla sua combinazione di enzimi lavora su differenti tipologie di macchie
•	 Ha una elevata concentrazione di sostanze sequestranti che lo rende ideale 
	 per acque molto dure
•	 Evita l’ingrigimento della biancheria

ACTIV bicompact 
Detersivo in polvere ad alte prestazioni
•	 Assicura un elevato punto di bianco lasciando sui tessuti una intensa e freschissima  
	 profumazione
•	 Assicura ottimi risultati anche a 20°C permettendo così di risparmiare fino al 60%  
	 di costi di energia elettrica e di tempo grazie a cicli di lavaggio più brevi
•	 Ultra concentrato: 1 confezione da 10 kg corrisponde ad 1 sacco da 20 kg di detersivo 
	 tradizionale e permette di effettuare fino a 130 lavaggi

Sacco da 15 kg

Sacco da 10 kg

ACTIV liquid

•	 Adatto su tutti i tipi di tessuto, bianchi e colorati
•	 La sua formula ipoallergenica riduce i rischi di allergie
•	 Ha una profumazione gradevole e duratura
•	 Fa risparmiare tempo ed energia grazie alla sua formula particolarmente  
	 efficace a basse temperature

Detergente liquido completo ultra concentrato efficace  
già a basse temperature

Tanica da 2 x 5 L
Tanica da 15 L

ACTIV fresh

ACTIV delicat
Detergente liquido per bucato specifico per capi delicati
•	 La formula a base di proteine di grano lava delicatamente e previene l’infeltrimento 
	 della lana durante il ciclo di lavaggio e protegge i tessuti delicati e sensibili
•	 Garantisce la massima compatibilità con i tessuti ed è privo di agenti sbiancanti  
	 o sbiancanti ottici
•	 È dermatologicamente testato

•	 La sua formula con un alto contenuto di tensioattivi ed enzimi garantisce  
	 un ottimo potere detergente e sgrassante anche a basse e medie temperature
•	 Grazie ai sequestranti contenuti, previene l’ingrigimento dei tessuti in presenza  
	 di qualsiasi tipo di acqua
•	 Ha una profumazione molto fresca e intensa al limone che lascia ai tessuti  
	 un’incredibile sensazione di pulito

Detergente liquido completo per il bucato professionale

Tanica da 2 x 5 L 

Tanica da 15 L

SYSTEM tensio

•	 Ha un ottimo potere detergente per la risoluzione di qualsiasi problema
•	 È utilizzabile con tutte le temperature di lavaggio
•	 La sua formulazione genera poca schiuma

Detergente liquido a base di tensioattivi 
da utilizzare in combinazione con SYSTEM alca

Tanica da 20 L
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SYSTEM oxybleach

•	 È indicato come ausiliare di lavaggio per tutti i cicli a basse e medie temperature  
	 (40°-60°)
•	 Grazie alla sua speciale formulazione, elimina completamente ogni macchia,  
	 svolgendo contemporaneamente un’efficace azione igienizzante
•	 È adatto ad ogni tipo di fibra, bianche e colorate

SYSTEM tensioplus

Candeggiante a base di acido peracetico e acqua ossigenata

•	 formulato con tensioattivi specifici per la rimozione efficace di grassi e oli
•	� ideale per il lavaggio di abbigliamento da lavoro in cucine, industria alimentare  

e officine
•	 efficace anche su mop e panni per la pulizia
•	 potente ed efficiente anche su sporco ostinato
•	� ottimizzato per l’uso in combinazione con ACTIV liquid, SYSTEM alca  

e SYSTEM oxybleach

Detergente liquido rinforzante altamente concentrato 

Tanica da 20 L* e 60 L *European Ecolabel (AT/039/003)

SYSTEM surf
Detergente liquido senza candeggianti ottici

SYSTEM oxy

Tanica da 20 L

•	 È un additivo liquido indicato per l’eliminazione di macchie colorate dai tessuti  
	 per tutti i cicli di lavaggio a medie e alte temperature (60°-90°)
•	 Sviluppa ossigeno attivo garantendo un elevato punto di bianco unitamente 
	 ad un’azione smacchiante efficace

Candeggiante a base di perossido di idrogeno

•	 Grazie alla sua formula ricca di tensioattivi, ha una elevata azione imbibente  
	 e quindi risulta essere particolarmente indicato per tutte le fibre sintetiche
•	 Rimuove efficientemente lo sporco grasso e i grassi minerali
•	 Ideale per i tessuti che richiedono un lavaggio con un detergente senza  
	 candeggianti ottici

Tanica da 4 x 5 L  |  Su ordinazione	

Tanica da 20 L

•	 Additivo alcalinizzante da utilizzarsi nelle fasi di prelavaggio e lavaggio  
	 in combinazione con SYSTEM tensio
•	 Contiene agenti sequestanti provenienti da risorse rinnovabili
•	 Suggerito anche in combinazione con ACTIV liquid e SYSTEM oxybleach  
	 per chi cerca una soluzione certificata EU Ecolabel a basso impatto ambientale

Detergente rinforzante alcalino
SYSTEM alca

Tanica da 20 L 
Fusto da 200 L su ordinazione

In combinazione con 
ACTIV liquid, 

SYSTEM oxybleach, 
SOFT nature

In combinazione con 
ACTIV liquid, 

SYSTEM alca, 
SOFT nature

PROGRAM CL

•	 Igienizza già a basse temperature e genera un effetto sbiancante
•	 È indicato per l’eliminazione di macchie colorate da tessuti in cotone o misti
•	 È suggerito per le basse temperature nelle fasi di prelavaggio o primo risciacquo

Candeggiante a base di cloro

Tanica da 20 L

SOFT fresh CF protect
Ammorbidente per tutti i tipi di tessuto
•	 Indicato per il trattamento in lavatrice o manuale di tutte le fibre naturali e sintetiche
•	 Aggiunto all’ultimo risciacquo, dona ai capi trattati un delicato e fresco profumo
•	 Elimina l’effetto elettrostatico e facilita la stiratura

Tanica da 15 L
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SOFT nature
Ammorbidente ipoallergenico ed ecologico
•	 La sua formula si basa su materie prime di origine vegetale e non contiene coloranti  
	 né conservanti
•	 Rimuove l’elettricità statica, rende facile e veloce la stiratura e lascia la biancheria  
	 morbida e soffice
•	 È dermatologicamente testato e ipoallergenico (in accordo con il Test HRIPT)
•	 Previene rischi di reazioni allergiche e/o di sensibilizzazione

Tanica da 2 x 5 L

In combinazione con 
ACTIV liquid, 

SYSTEM alca,
SYSTEM oxybleach
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Flacone da 750 ml

SOLUS multi
Pretrattante per macchie di sporco grasso
•	 Smacchiatore efficace contro macchie di grasso, proteine e cibo
•	� Senza candeggianti nésbiancanti ottici, è adatto a tutti i tessuti, anche delicati  

e colorati
•	 Facile da usare
•	 Adatto a tutti i tessuti
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Flacone da 750 ml

SOLUS oxydet
Pretrattante all’ossigeno attivo per macchie colorate
•	� SOLUS oxydet unisce tensioattivi biodegradabili e idrogeno per rimuovere  

efficacemente le macchie colorate e garantire un lavaggio efficiente.
•	� Non contiene cloro, sbiancanti né sbiancanti ottici ed è adatto a tutti i tipi  

di tessuti, anche delicati e colorati.
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La gamma Bag in Box
ACTIV perfectKliks
Detergente liquido concentrato
•	 Alte performance a basse temperature
•	 Versatile in uso
•	 Adatto a tutti i tipi di tessuti
•	 Adatto per tutti i capi e tutte le acque 
•	 Da utilizzare in combinazione con gli altri prodotti del sistema Kliks lavanderia

Bag in box da 10 L
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In combinazione con 
SYSTEM powerKliks, 
SYSTEM whiteKliks, 

SOFT bloomKliks

SYSTEM powerKliks
Detergente rinforzante alcalino concentrato
•	 Concentrato
•	 Alto potere sgrassante
•	 Proprietà addolcenti delle acque
•	 Ideale per la rimozione delle macchie persistenti
•	 Da utilizzare in collaborazione con gli altri prodotti del sistema Kliks lavanderia

Bag in box da 10 L

In combinazione con 
ACTIV perfectKliks, 

SYSTEM whiteKliks,
SOFT bloomKliks
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SYSTEM whiteKliks
Detergente rinforzante sbiancante concentrato
•	 Efficace a basse temperature
•	 Alto potere smacchiante
•	 Risparmio energetico
•	 Eccellenti prestazioni anche a 30°  
•	 Garantisce un importante risparmio energetico durante il lavaggio
•	 Da utilizzare in combinazione con gli altri prodotti del sistema Kliks lavanderia

Bag in box da 10 L

In combinazione con 
ACTIV perfectKliks, 

SYSTEM powerKliks,
SOFT bloomKliks
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SOFT bloomKliks
Ammorbidente liquido concentrato
•	 Basso costo in uso
•	 Gradevole profumazione
•	 Per tutti i tipi di acque
•	 Dona ai capi morbidezza e consente una facile stiratura
•	 Gradevole profumazione
•	 Da utilizzare in combinazione con gli altri prodotti del sistema Kliks lavanderia

Bag in box da 10 L

In combinazione con 
ACTIV perfectKliks, 

SYSTEM powerKliks,
SOFT whiteKliks
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Accessori Kliks

Supporto Bag in Box per confezioni da 10 litri
•	 In acciaio inox
•	 Facili da pulire 

1 pezzo

Sostegno a muro per sistema Kliks lavanderia 

Supporto verticale a muro
•	 In acciaio inox 
•	 Facile da pulire 
•	 Da completare con Kliks supporto “Bag in Box” da 10 L

1 pezzo

Struttura verticale a muro per sostegni Bag in Box Kliks lavanderia 

Supporto verticale a muro con ruote
•	 In acciaio inox  
•	 Facile da pulire 
•	 Le ruote fanno si che la struttura possa essere facilmente spostata 
•	 Da completare con Kliks supporto “Bag in Box” da 10 L

1 pezzo

Struttura verticale con ruote per sostegni Bag in Box Kliks lavanderia 

Allarme esaurimento prodotto
•	 Sistema con sensore di flusso 
•	 La luce lampeggiante rileva l’esaurimento deI prodotti KLIKS LAVANDERIA 
•	 Nessun segnale acustico

1 pezzo

Sistema per la rilevazione dell’esaurimento della prodotto nella sacca

Starter kit
•	 4 connettori per sistema KLIKS 
•	 Adesivi per sostegni a muro 
•	 Anelli in gomma identificativi per il codice colore 

1 pezzo

Kit di montaggio per sistema Kliks lavanderia



GUIDA ALLA SCELTA DEL DOSATORE

I nostri sistemi di dosaggio
Tutte le soluzioni assicurano:

•	� Dosatori peristaltici con portata da 
30/60/90/120 L/H.

•	� Possibilità di inserimento fino a 20 
programmi di lavaggio.

•	� Memorizzazione dei lavaggi eseguiti  
per ogni programma.

•	 Programmazione tramite unità esterna  
	 con memory card estraibile.
•	� Ideale per macchine lavatrici con 

capacità di carico da 30 a 150 kg.

•	� Dosatori peristaltici con portata da 
18 L/H.

•	� Possibilità di inserimento fino a 20 
programmi di lavaggio.

•	� Memorizzazione dei lavaggi eseguiti 
per ogni programma.

•	� Programmazione tramite unità 
esterna con memory card estraibile.

•	� Ideale per macchine lavatrici con 
capacità di carico da 7 a 30 kg.

TANA FH 6 S
Sistema modulare a 6 pompe

TANA FX 6 S
Sistema modulare a 6 pompe

TANA FX 3 S
Sistema modulare a 3 pompe

•	� Dosatori peristaltici con portata da 
18 L/H.

•	� Possibilità di inserimento fino a 20 
programmi di lavaggio.

•	� Memorizzazione dei lavaggi eseguiti 
per ogni programma.

•	� Programmazione tramite unità 
esterna con memory card estraibile.

•	� Ideale per macchine lavatrici con 
capacità di carico da 7 a 30 kg.

La scelta corretta del dosatore consente di ottimizzare il costo per kg di biancheria lavata  
e dipende da due criteri fondamentali:
•	 La capacità di carico della lavatrice
•	 La tipologia di programma che si vuole utilizzare

SISTEMA DI DOSAGGIO CAPACITÀ DI CARICO LAVATRICE

da 7 a 30 Kg da 30 a 150 Kg

TANA FX3 S √
TANA FX6 S √
TANA FH6 S √

EVOCLEAN2 4P √
EVOCLEAN2 6P √

Prestazioni dosaggi corretti senza sprechi
Nessun contatto tra operatore e prodotto chimico
Istruzioni chiare e semplici per gli operatori

Detergente Rinforzante Sbiancante Ammorbidente
ACTIV liquid SYSTEM alca SYSTEM oxybleach SOFT nature

ECOMPLETE SYSTEM
Certificazione Ecolabel | Economico | Potente
ECOMPLETE SYSTEM è un sistema di per lavatrici professionali  
con certificazione EU Ecolabel che rispetta i più alti standard  
ecologici. Alte prestazioni già a partire da 30°C. Idoneo per  
tutti i tipi di tessuto. È composto principalmente da tensioattivi  
provenienti da fonti rinnovabili.

Detergente Rinforzante Sbiancante Ammorbidente
ACTIV perfectKliks SYSTEM powerKliks SYSTEM whiteKliks SOFT bloomKliks

KLIKS 
sistema per lavanderia
Compatto | Potente | Sicuro
Il sistema per lavanderia Kliks è la prima gamma di prodotti  
Cradle to Cradle® per il lavaggio professionale dei tessuti.
Alte prestazioni con potente azione smacchiante già a basse  
temperature. Il sistema garantisce la massima sicurezza  
e igiene. Le sacche si svuotano completamente ed assicurano  
uno stoccaggio salva spazio.

DE/039/007

AT/039/003



Sistema di controllo remoto

Green Care REMOTE è una piattaforma di gestione 
online dei sistemi di dosaggio. Consente di intervenire 
velocemente da remoto in caso di malfunzionamenti.

Sistema di dosaggio 
permanentemente 

connesso ad internet

Come funziona

Piattaforma Web
sicura e incloud

Accessibile ovunque

Perchè sceglierlo

Rapporti sui consumi in tempo reale  
e analisi trasparente dei processi

Capacità di integrare i report nei sistemi 
di gestione qualità

Ottimizzazione della contabilità  
e della logistica dei prodotti

Ottimizzazione dei dosaggi  
dei prodotti

Identificazione dei guasti per ridurre  
al minimo i tempi di fermo macchina

Monitoraggio e alert via e-mail  
su eventuali malfunzionamenti

Gestisce i parametri di dosaggio dei prodotti, assicura 
il corretto funzionamento dei dosatori e garantisce il 
controllo dei costi.
Con Green Care REMOTE tutto questo è possibile in 
tempo reale, senza dover aspettare l’arrivo del tecnico!



Possibilità di creare report personalizzati in grado di monitorare: 

	y Costi

	y Dosaggi 

	y Corretto funzionamento 

La piattaforma Green Care REMOTE fornisce informazioni complete sugli indicatori di processo  
più critici e sui parametri di consumo.

	y Rapporti dettagliati

	y Monitoraggio dei consumi

Gestione della piattaforma

	y Prove di dosaggio

	y Monitoraggio e limitazione dei casi di interruzione  
del servizio – Alert via e-mail di eventuali errori

Le sue applicazioni

LAVANDERIA LAVASTOVIGLIE SUPERFICI

Per lavatrici singole Per lavastoviglie

Fino a 6 prodotti
per 1 macchina

Sistemi di 
diluizione

Lavastoviglie  
a capottina  
o sotto banco

Lavastoviglie 
a nastro

Per pavimenti
e superfici verticali



Werner & Mertz Professional srl
Via Cesare Battisti, 181
20061 Carugate (MI)
wmitaly@werner-mertz.com
+39 02 92 73 151 
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